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RESUMO

A auditoria interna desempenha um papel crucial nas organizagdes,
contribuindo significativamente para a sua eficiéncia e eficacia operacionais. Sua
principal fungado é avaliar e melhorar a eficacia dos processos de gestdo de riscos,
controle e governanca. Ao realizar auditorias periodicas, os auditores internos
identificam deficiéncias e fraquezas nos sistemas de controle interno, propondo
recomendagdes para a mitigacdo de riscos e a melhoria continua. Isso ajuda a
prevenir fraudes, detectar irregularidades e assegurar a conformidade com leis e
regulamentos, promovendo a integridade e a transparéncia nas operagdes. Além
disso, a auditoria interna fornece informagdes valiosas para a alta administracéo e o
conselho de administragdo, auxiliando na tomada de decisbes estratégicas
beminformadas. Ao fornecer uma visao independente e objetiva das operagbes da
organizagao, os auditores internos contribuem para a melhoria da eficiéncia
operacional, a otimizacdo de recursos e a reducédo de custos. Em suma, a auditoria
interna é essencial para garantir a sustentabilidade e o sucesso a longo prazo das
organizagdes, fortalecendo os controles internos, promovendo a conformidade e

incentivando a melhoria continua.

Palavras chave: auditoria interna; eficiéncia; eficacia operacional; gestao de riscos.

ABSTRACT

Internal auditing plays a crucial role in organizations, significantly contributing to
their operational efficiency and effectiveness. Its main function is to evaluate and
improve the effectiveness of risk management, control, and governance processes. By
conducting periodic audits, internal auditors identify deficiencies and weaknesses in
internal control systems, proposing recommendations for risk mitigation and
continuous improvement. This helps prevent fraud, detect irregularities, and ensure
compliance with laws and regulations, promoting integrity and transparency in

operations. Additionally, internal auditing provides valuable information to senior



management and the board of directors, assisting in well-informed strategic
decisionmaking. By providing an independent and objective view of the organization’s
operations, internal auditors contribute to improving operational efficiency, optimizing
resources, and reducing costs. In summary, internal auditing is essential for ensuring
the long-term sustainability and success of organizations, strengthening internal

controls, promoting compliance, and encouraging continuous improvement.

Keywords: internal audit; efficiency; operational effectiveness; risk management.
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1 INTRODUGAO

A auditoria surgiu a partir da necessidade de passa transparéncia aos numeros
aos qual a empresa passava aos seus registros contabil, € conhecer a eficacia e a
eficiéncia pois as Demonstracdo Contabeis tras todas informacdes para que o auditor
possa se expressa sobre a empresa através de uma avaliagao € a ferramenta principal
que estudar toda a situagcdo da empresa adicionando valor e contribuindo para a
transparéncia, credibilidade e seguranga quanto a qualidade das informagbes
contabeis.

A auditoria também traz conhecimento para atender as novas demandas e
desafios para executar o trabalho necessario e acesso a todo historico da empresa
pelo auditor, para que ele possa interpreta e realizar a avaliagdo. YOSHITAKE (2009)
P.14) afirma que "O auditor obtém um entendimento preliminar das operagdes do
cliente, ou seja, coleta informagao a respeito da industria, negécios e organizagéo da
entidade em particular; identifica a natureza e significancia de varios segmentos de
auditoria; considera os riscos relacionados que podem afetar significativamente a
estratégia de auditoria". Através desta auditoria ele também sabera se a empresa ira
conseguir arca com suas despesas de curto e a longo prazo.

Sem auditoria, a empresa pode ser vista como menos confiavel, o que pode
dificultar a obtencdo de financiamento e investimento. Os investidores externos
dependem de demonstragdes financeiras auditadas para tomar decisdes informadas
sobre a empresa. Os papéis de trabalho devem ser elaborados, organizados e
arquivados de forma sistematica e racional para que as medidas sejam tomadas para
que possa deduzir os riscos o auditor deve auxilia os funcionarios, orientando para
que 0s erros nao se repitam € a empresa chegue no resultado esperado.

Ao reconhecer toda estrutura organizacional, o auditor deve estar sempre
comunicando de seu servigo, assim evitando conflitos com funcionarios de cargos
superiores ou inferior. Para que auditoria externa seja executada deve manter um
padrédo tem que ser planejado um cronograma estruturado de uma maneira padrao
para que nao haja conflitos ou desavengas com os demais colaboradores. Manter
sempre uma boa relagdo que proporcionara beneficios durante o processo de

realizacdo da auditoria externa.
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E com objetivo de um controle interno mais eficiente “o teste de controle (ou
observancia na nomenclatura antiga) para determinar se o controle esta sendo
cumprido de acordo com as normas prescritas” (YOSHITAKE 2009 p.15). a auditoria
permite ter um maior entendimento sobre a empresa, sobre os negdcios e identificar
as falhas. O auditor deve manter a comunicagcao com os administradores da empresa,
mantendo o foco em torna a empresa transparente para obter credibilidade e confianca
com os seus fornecedores, investidores e garantia aos gestores. Diante do exposto,
levanta-se o questionamento de como a auditoria interna pode auxiliar no processo de
decisdes das organizagdes?

A auditoria desempenha um papel importante nos negocios, continuar a crescer
e ser confidvel no mercado de trabalho. Gragas aos avangos tecnoldgicos e a
competitividade das empresas hoje, quando auxiliar a Auditoria externa em processos
e desenvolvimento de processos seguranga da informacdo da empresa. Ela
desempenha um papel crucial na construgcdo da confianga do publico, ajudando a
prevenir fraudes e assegurando que as empresas operem de maneira eficaz e
eficiente.

O objetivo geral da pesquisa € apresentar a importancia da auditoria no controle
interno, proporcionando uma melhor seguranga e eficiéncia na realizagdo dos planos
e metas estabelecidos pela empresa, assim assegurando um controle interno de
qualidade precavendo-se de futuras fraudes e erros. Traz como objetivos especificos
relatar conceitos e definicdes sobre auditoria; apresentar os procedimentos aplicados
na auditoria interna; definir a importancia da auditoria interna nas organizagdes.

A relevancia desta pesquisa se da pelo fato de que a auditoria interna é
considerada, uma ferramenta de apoio gerencial. Por este motivo, conclui-se que ha
uma necessidade de estuda-la e compreendé-la, bem como o seu uso dentro das
organizacdes. Permite também o conhecimento da forma sobre como desenvolver as
atividades, sugerindo os métodos a serem aplicados conforme a escolha do auditor e
a necessidade da empresa, evitando risco as operagdes.

Os auditores internos podem auxiliar nas empresas onde estado inseridos a
otimizar desperdicios, simplificar tarefas, reduzir custos, buscar maior eficiéncia
operacional e também avaliar as politicas, procedimentos, planos e normas legais em
vigor e detectar se ha desvios de sua aplicacdo pela organizacdo. E nesta conjuntura

que a auditoria interna se constitui como uma atividade de suporte a gestao, auxiliando
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a organizacao a alcangar seus objetivos fim e torna-las indiretamente mais competitiva

e confiavel perante o mercado.

2 EVOLUGAO DA AUDITORIA

Os primeiros registros formais de auditoria datam do Império Romano, onde
funcionarios publicos, auditavam as contas publicas. "A auditoria esta intimamente
ligada com a contabilidade. Quando a contabilidade evolui a sua subarea, a auditoria
também evolui". Favero (2019) p.22. A auditoria também evolui para atender as novas
demandas e desafios.

Em 1965, pela Lei n® 4.728 (disciplinou o0 mercado de capitais e estabeleceu
medidas para seu desenvolvimento), foi mencionada pela primeira vez na legislagéao
brasileira a expressdo auditores independente. Posteriormente, o Banco Central do
Brasil — BCB — estabeleceu uma série de regulamentos, tornando obrigatéria a
auditoria externa ou independente em quase todas as entidades integrantes do
Sistema Financeiro Nacional — SFN — e companhias abertas.

O BCB estabeleceu também, por meio da Circular n°® 179, de 11-5-1972, as
normas gerais de auditoria. Cabe ressaltar que a Resolugédo n° 321/72 do Conselho
Federal de Contabilidade — CFC — aprovou as normas e os procedimentos de
auditoria, os quais foram elaborados pelo Instituto dos Auditores Independentes do
Brasil — IAIB —, atualmente denominado Ibracon (Instituto dos Auditores
Independentes do Brasil).

Em 1976, a Lei das Sociedades por A¢oes (Lei n®6.404/76, art. 177) determinou
que as demonstragdes financeiras ou contabeis das companhias abertas (acbes
negociadas em Bolsa de Valores) serdo obrigatoriamente auditadas por auditores
independentes registrados na Comissao de Valores Mobiliarios — CVM. O Conselho
Federal de Contabilidade emitiu diversas normas especificas para auditorias externas
e internas, ao longo destes ultimos anos.

A Comissao de Valores Mobiliarios (CVM) e o Banco Central do Brasil, foram
criados para supervisionar o mercado de capitais e as instituicdes financeiras. Isso
fortaleceu a necessidade de auditorias independentes. na virada do século, o Brasil
comegou a adotar normas internacionais de contabilidade e auditoria, alinhando-se

com praticas globais e melhorando a qualidade das auditorias



14

Para atuar no mercado de valores mobiliarios, incluindo companhias abertas e
entidades que fazem parte do sistema de distribuicdo e intermediagdo de valores
mobiliarios, o auditor externo ou independente deve obter um registro prévio junto a
Comisséo de Valores Mobiliarios (CVM). “O auditor externo ou independente, para
exercer atividades no mercado de valores mobilidrios (companhias abertas e
instituicbes, sociedades ou empresas que integram o sistema de distribuicdo e
intermediacéo de valores mobiliarios), esta sujeito a prévio registro na Comissao de
Valores Mobiliarios”. Almeida (2010, p.30).

Em 2010, foi introduzido um novo Cédigo de Etica para auditores, reforcando a
importancia da independéncia e da ética na profissdo, a evolugdo tecnoldgica
desempenhou um papel significativo na auditoria, com a adog¢ao de ferramentas de
analise de dados e automacao, tornando as auditorias mais eficientes. Nos dias de
hoje, a auditoria no Brasil enfrenta desafios, como a busca por maior transparéncia, a
necessidade de se adaptar as mudancgas regulatérias e aprimorar a qualidade das
auditorias em um ambiente de negdcios em constante evolugéao.

Embora a literatura especializada registre diversas perspectivas sobre essas
mudancgas, ha um consenso de que as inovagdes tecnolégicas sdo fundamentais para
o futuro da auditoria contabil. Yoshitake (2009, p. 13) observa que "a literatura
especializada em auditoria contabil registra inumeros conceitos, muitos com énfases
diferenciadas, porém, convergentes entre si, de certa forma".

A énfase na conformidade regulatoria e na eficiéncia operacional, onde os
auditores verificam se as organizagdes estao cumprindo as regulamentacgdes e leis, a
auditoria se tornou fortemente dependente de tecnologia, permitindo a analise de
grandes volumes de dados e a automacgao de procedimentos. A auditoria de dados e
a inteligéncia artificial revolucionaram a forma como as auditorias sdo conduzidas.

Segundo Yoshitake (2009, p. 13), "as defini¢des de auditoria contabil procuram
mostrar que se trata de uma atividade ou agbes continuas dentro de um cenario da
contabilidade os relatérios financeiros conhecidos como Demonstragdes Contabeis
que permitem ao auditor avaliar o grau de conformidade que as demonstragdes
mantém com as Normas Brasileiras de Contabilidade".

Os auditores identificam areas criticas e aplicam recursos de acordo com a
avaliacdo de risco. A tendéncia atual é a auditoria continua e em tempo real, com

auditorias frequentes e analise constante dos dados, minimizando atrasos na
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deteccdo de problemas. Atualmente, a auditoria enfrenta desafios e oportunidades
relacionados a segurancga, privacidade de dados e complexidade financeira. Além
disso, as auditorias estdo se adaptando as mudancgas para garantir a integridade e a
precisdo das demonstracées, com maior énfase na criagcao de valor e na identificacéo
de riscos nao financeiros.

O Auditor externo busca garantir a seguranga juridica e proteger as vitimas de
danos. "O principio do risco se relaciona a seguranga juridica e a necessidade de
responsabilizar o agente, seja por culpa (na responsabilidade subjetiva), seja pelo
risco de sua atividade (na responsabilidade objetiva)". Polillo, p.41 (2020). O que
significa que ele pode ser responsabilizado mesmo que nao tenha agido
negligentemente, mas simplesmente porque a atividade que realiza envolve um risco
para terceiros.

A tendéncia é para auditorias continuas e em tempo real, aproveitando a
automacéao e analise de dados em tempo real para monitorar riscos e desempenho
constantemente. Os auditores identificam riscos significativos e concentram seus
esforcos onde sdo mais necessarios, com a crescente quantidade de dados, utilizar
de analises, demonstragdes, "Os papéis de trabalho devem ser elaborados,
organizados e arquivados de forma sistematica e racional quando o auditor se utilizar
de analises, demonstragdes ou quaisquer outros documentos fornecidos pela
entidade, deve certificar-se da sua exatidao". (Yoshitake 2009, p. 16).

Aauditoria esta em constante adaptagao para garantir que continue sendo uma
ferramenta eficaz no monitoramento e na garantia da integridade das informacdes
financeiras e operacionais das organizacoes a evolugao da auditoria € um reflexo da
necessidade de adaptar-se as mudangas no ambiente empresarial, nas expectativas
das partes interessadas e na tecnologia. A medida que o mundo continua a evoluir, a
auditoria continuara a se transformar para atender a essas demandas em constante
mudanca. A evolucdo da auditoria é influenciada por diversos fatores, incluindo as
necessidades das partes interessadas, as regulamentagdes em constante evolugéo e
0s avancgos tecnologicos.

O Instituto dos Auditores Independentes do Brasil (Ibracon) foi fundado em 13
de dezembro de 1971. A organizacdo promove o0 desenvolvimento da auditoria
independente e da profissao contabil no Brasil, além de contribuir para a qualidade e

transparéncia das informagdes financeiras. “O Instituto dos Auditores Independentes
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do Brasil surgiu com o objetivo de concentrar em um unico 6rgéo a representatividade
dos profissionais auditores, contadores com atuacdo em todas as areas e estudantes
de Ciéncias Contabeis”. Aimeida (2010, p.33).

Ao longo dos anos, o Ibracon tem contribuido significativamente para a
evolugdo das normas de contabilidade e auditoria, trabalhando em parceria com
orgaos reguladores, empresas e outras entidades do setor. A organizagdo também
promove eventos, cursos € seminarios, visando a atualizagdo constante dos
profissionais e a discussao de temas relevantes para a pratica contabil e de auditoria

no Brasil.

2.1 Auditoria Externa ou Independente

A auditoria externa independente € um processo critico de verificacao das
demonstrag¢des financeiras de uma organizagdo por uma empresa ou profissional
independente, que nao possui vinculos financeiros com a entidade auditada. Ribeiro
e Coelho (2017, p.95 e p.96) afirma que:

“A auditoria externa ou independente, também denominada auditoria das
demonstragdes contabeis, € uma técnica contabil que consiste na verificagdo da
exatidao e fidedignidade dos dados contidos nas demonstracdes contabeis, por
meio do exame minucioso dos registros de contabilidade e dos documentos que
deram origem a eles”.

Este processo envolve uma analise detalhada dos registros contabeis e dos
documentos que os sustentam, realizada por auditores independentes. A finalidade é
verificar se as demonstragdes contabeis refletem de forma verdadeira e correta a
posicdo financeira, o desempenho e os fluxos de caixa da organizagdo, em
conformidade com os principios contabeis geralmente aceitos ou outras normas
relevantes. Este tipo de auditoria contribui para a transparéncia e a confianga dos
investidores, credores e investidores nas informacgdes financeiras da entidade.

O principal objetivo do IBRACON ¢ assegurar a integridade e a confiabilidade
das informacdes financeiras apresentadas pela organizacéo, garantindo que estejam
de acordo com os principios contabeis e regulamentos aplicaveis, a independéncia do

auditor é fundamental para garantir a imparcialidade e a objetividade da avaliagao.
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“fez com que o IBRACON adquirisse a credibilidade que mantém como o unico 6rgéo
de congregacéo dos auditores independentes”. Almeida (2010, p.33).

A auditoria externa independente é geralmente obrigatéria para empresas de
capital aberto e € uma pratica recomendada para empresas de todos os tamanhos,
uma vez que fornece transparéncia e confianca aos investidores, credores e outras
partes interessadas.

A auditoria externa ou independente desempenha um papel fundamental no mundo
dos negdcios, contribuindo para a integridade e confiabilidade das informacdes
financeiras de uma organizagao. Ela € conduzida por especialistas externos que nao
tém vinculos diretos com a empresa sob avaliagdo, garantindo sua imparcialidade e
independéncia, “A condigédo de independéncia é fundamental e ébvia para o exercicio
da atividade de auditoria independente”. Ribeiro e Coelho p.99 (2017).

O auditor examina as demonstragdes financeiras, para assegurar que estejam em
conformidade com os principios contabeis e fornegam uma imagem precisa da saude
financeira da empresa, a auditoria externa ou independente € um mecanismo
essencial para garantir que as informagdes financeiras de uma empresa sejam
precisas e confiaveis.

O proposito do auditor externo ou independente é fornecer sua opiniao sobre
as demonstracdes financeiras analisadas, que consistem nos seguintes componentes
principais: Balango patrimonial; Demonstragdo do resultado do exercicio;
Demonstragao de lucros ou prejuizos acumulados ou demonstragao das mutagdes do
patriménio liquido; Demonstracdo dos fluxos de caixa; Demonstracdo do valor
adicionado; Notas explicativas.

Esses componentes sdao necessarios para o auditor estabelecer uma estratégia,
identificar o que exatamente sera analisado no trabalho, estabelecer objetivos claros
para o relatério da auditoria. “colher as evidéncias comprobatérias das informacgdes

das demonstracgdes financeiras e avaliar essas evidéncias”. Almeida (2010, p.62).

2.2 Auditoria Interna

A auditoria interna refere-se a um processo independente e objetivo conduzido

por profissionais de auditoria interna em organizacbes para avaliar e melhorar a

eficacia dos controles internos, gestao de riscos e governanga corporativa. “A auditoria
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interna ou operacional € aquela executada por auditores que integram o quadro de
empregados da prépria entidade”. Ribeiro e Coelho (2017 p.2).
Esses auditores internos tém a fungao de avaliar e melhorar a eficacia dos processos
de gestao de riscos, controle e governanga da entidade. Por estarem integrados ao
quadro de funcionarios, os auditores internos possuem um conhecimento detalhado
das operacdes e dos processos internos, o que lhes permite identificar areas de
melhoria e sugerir mudangas que podem aumentar a eficiéncia e a eficacia das
operagdes da entidade. Além disso, a auditoria interna ajuda a garantir a conformidade
com politicas, procedimentos e regulamentagdes, contribuindo para a manutengao da
integridade organizacional.

Essa pratica ajuda a prevenir fraudes, identificar ineficiéncias e promover a
conformidade com as leis e regulamentos brasileiros, contribuindo para o sucesso das

organizagdes no mercado. Ribeiro e Coelho (2017 p. 3) afirmam que,

“O que acelerou o desenvolvimento dos procedimentos de auditoria no inicio do
século XX foi o surgimento das grandes corporagdes norte-americanas. Com a
abertura de seus capitais, as companhias precisavam oferecer credibilidade e
seguranca a seus investidores. Os investidores, usuarios externos das informagdes
contabeis, ficam conhecendo a situagdo patrimonial, econdmica e financeira das
entidades nas quais pretendem investir por meio das informagdes contidas nas
demonstragdes contabeis elaboradas por essas entidades”.

A afirmacédo destaca um ponto crucial na histéria do desenvolvimento dos
procedimentos de auditoria o surgimento das grandes corporagdes norte-americanas
no inicio do século XX. Com o crescimento dessas corporagdes e a necessidade de
captacao de recursos no mercado de capitais, houve uma demanda crescente por
transparéncia e confiabilidade nas informagdes financeiras divulgadas por essas
empresas.

A auditoria interna envolve uma analise detalhada dos processos,
procedimentos e politicas da organizagao, permitindo a identificagao de ineficiéncias
e areas de melhoria. Isso ndo apenas ajuda a otimizar as operacdes, mas também a
prevenir fraudes e irregularidades, o que é de suma importancia para o ambiente de
negocios no Brasil, onde a conformidade com leis e regulamentos é fundamental. A
capacidade da auditoria interna de identificar riscos e oportunidades contribui para a
tomada de decisbes mais informadas pela alta administracdo. “Aplicando os

procedimentos de avaliacao de riscos, a equipe de planejamento da auditoria identifica
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o risco de distorcdo relevante que tera consideragdo especial durante o
desenvolvimento dos trabalhos de auditoria.” Ribeiro e Coelho p.134 (2017). Durante
a fase de planejamento de uma auditoria, a equipe responsavel deve aplicar
procedimentos especificos para avaliar e identificar possiveis riscos de distorgdes
significativas nas demonstracdes financeiras da entidade auditada. Esses riscos de
distorcéo relevante sdo aqueles que podem ter um impacto significativo na precisao e
confiabilidade das informagdes financeiras. Identificar esses riscos é crucial porque
eles recebem uma atengao especial ao longo da auditoria, direcionando os esforgos e
0S recursos da equipe para areas que necessitam de uma analise mais aprofundada

e minuciosa, garantindo assim uma auditoria mais eficaz.

Ribeiro e Coelho p.135 (2017). afirma que “as Normas de Auditoria Interna, bem
como as Normas de Auditoria Independente derivadas do Conselho Federal de
Contabilidade, sdo convergentes e de Asseguragado, com as Normas Internacionais de
Auditoria (ISAs), emitidas pela Federagao Internacional de Contadores (Ifac)”. Isso
significa que as normas brasileiras de auditoria, tanto interna quanto independente,
estao alinhadas com as normas internacionais estabelecidas pela IFAC.

A convergéncia dessas normas garante que os procedimentos e praticas de
auditoria no Brasil estejam em conformidade com os padrdes globais, promovendo
assim maior uniformidade, qualidade e confiabilidade nas auditorias realizadas. Esse
alinhamento também facilita a comparabilidade de relatérios financeiros em nivel
internacional, reforcando a transparéncia e a confianga dos investidores e outras
partes interessadas nos mercados financeiros.

Além disso, facilita a comparabilidade dos relatérios financeiros em nivel
internacional, o que é essencial para reforcar a transparéncia e a confianca dos
investidores e outras partes interessadas nos mercados financeiros. A adocao de
normas globais contribui para a criagdo de um ambiente de negdcios mais robusto e
atrativo para investimentos, pois assegura que os relatérios financeiros sejam
compreensiveis e consistentes, independentemente do pais de origem. Isso, por sua
vez, fortalece a integridade do mercado financeiro global e promove a estabilidade
econdmica.

Na visdo de Crepaldi (2013, p. 67),
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a principal finalidade do trabalho de auditoria interna é avaliar a qualidade e
aderéncia as normas da empresa no que se refere aos procedimentos
operacionais e controles internos exercidos pela empresa. A auditoria interna
como um controle gerencial, que funciona medido e avaliando a eficiéncia dos
outros controles existentes, permitindo fornecer assisténcias e
aconselhamento a todos os niveis da empresa, o que é praticado por
intermédio de programas de treinamento.

Por tanto, o objetivo essencial da atividade da auditoria interna € a realizagao

de avaliacbes de todas as operacgdes realizadas, sempre respeitando as regras

estabelecidas pela empresa. Sendo assim, a auditoria interna proporciona uma visao

ampla dos fatos ocorridos, dando suporte assistencial e recomendagdes a todas as
areas da entidade (CREPALDI, 2013).

Compreender que existem caracteristicas e diferengas entre os dois tipos de

auditorias era por meio do trabalho de ambos, ambos os trabalhos na maioria das

vezes tém focos divergentes mais em campo de atuagao os trabalhos sdo pautados

por ética, dedicagao e técnica semelhantes que requer o auditor conforme demostra

o quadro 1.

Quadro 1: Diferenga entre auditoria interna e externa

OBJETIVOS

PROCEDIMENTOS

EXTENSAO DOS
TRABALHOS

METODOS

Examinar a integridade,
adequacado e eficacia dos

controles internos e das
informacdes fisicas,
contabeis, financeiras e

operacionais da empresa

Exames que permitem ao
auditor interno obter provas
suficientes para fundamentar
suas conclusoes e
recomendagdes

Determinado pelos gestores
da empresa.

O auditor interno segue os
procedimentos e normas
internas, pois como 0 mesmo
é o funcionario, ele ja conhece
a cultura da empresa.

RELATORIOS Relatério de auditoria

AUDITORIA INTERNA AUDITORIA EXTERNA

Emissdo de parecer das
demonstragdes financeiras

Conjunto de técnicas que
permitem ao auditor obter
evidencias ou provas
suficientes e adequadas
para fundamentar sua
opiniao

Determinado pelas normas
reconhecidas no pais e/ou
exigidas por legislagao
especifica.

Ja o auditor externo verifica
se a empresa esta
trabalhando em consonancia
com as normas integradas
as leis.

Parecer Técnico
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Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

2.2.1 Funcéo e responsabilidade do auditor interno

A auditoria interna para ser aplicada em uma empresa, devera, em primeiro
instante, ser executada por um profissional que possua profundo conhecimento nos

departamentos da entidade e que também seja de confianga dos gestores.

Tanto os usuarios externos quanto os internos necessitam de informagdes
fidedignas, exatas, apresentadas honestamente e isentas de distor¢gbes. Para
se ter essa confiabilidade, as informagbes devem ser examinadas por
pessoas devidamente capacitadas, que nao a encarregada de prepara-las,
portanto um Auditor (CREPALDI, 2013, p. 17).

Considerado um profissional de confianga dentro da organizagéo, o auditor
interno esta vinculado a empresa por contrato trabalhista continuo, parcialmente, que
atende a todas as informagdes contabeis, financeiras e operacionais da empresa.

No Brasil os auditores internos além de seguirem as normas legais e do
concelho federal de contabilidade, também s&o regidos pelo Instituto Dos Auditores
Internos Do Brasil (IlA), fundado em 20 de novembro de 1960. E uma associagdo
profissional de fins ndo econdémicos, que presta servigos de formagéao, capacitagao e
certificacdo profissional para seus associados sendo ele um dos cinco maiores
institutos de Auditoria Interna em atuagao no mundo dentre os afiliados do The IIA(The

Institute of Internal Auditors).

Segundo o 1A (2024, p. 26),

Os auditores internos devem possuir ou obter as competéncias para
desempenhar suas responsabilidades com sucesso. As competéncias
necessarias incluem o conhecimento, as habilidades e as capacidades
adequadas ao cargo e as responsabilidades de cada um, de acordo com seu
nivel de experiéncia. Os auditores internos devem possuir ou desenvolver
conhecimento das Normas Globais de Auditoria Interna do The IIA.

Os mesmos devem seguir as politicas, procedimentos, leis e regulamentos
relevantes ao usar as informagdes. As informacdes ndo devem ser usadas para ganho
pessoal ou de forma contraria ou prejudicial aos objetivos legitimos e éticos da
organizacao. Como os auditores internos tém acesso irrestrito aos dados, registros e

outras informagdes necessarias para cumprir a sua funcao, eles frequentemente
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recebem informacgdes confidenciais, proprietarias e/ou pessoalmente identificaveis.
Isso inclui informagdes em formato fisico e digital, bem como informagdes derivadas
de comunicacéo oral, como discussées em reunides formais ou informais respeitando
o valor e a propriedade das informagdes que recebem, usando-as somente para fins
profissionais e protegendo-as contra acesso ou divulgagédo n&o autorizados, interna e
externamente.

Os auditores internos devem estar cientes de suas responsabilidades pela
protecao das informagdes e demonstrar respeito pela confidencialidade, privacidade
e propriedade das informagdes adquiridas durante a execucdo dos servicos de
auditoria interna ou como resultado de relacionamentos profissionais.

Conforme explica a IIA (2024, p. 36) existem consideragdes especificamente

relevantes para a fungao de auditoria interna incluem:

. Custddia, retencao e descarte dos registros dos trabalhos de auditoria
interna. ¢ Liberacao de registros de trabalho para partes internas e externas.
. Tratamento, acesso ou copias de informagdes confidenciais, quando

elas nao forem mais necessarias

2.3 Execucao dos trabalhos de auditoria interna

Em qualquer tipo de trabalho, o planejamento € uma peca fundamental para
que se obtenha sucesso na sua realizagao. Para a auditoria, € muito importante, pois
com um planejamento bem feito, pode-se ter uma visdo geral sobre a organizacgéo a
ser auditada e definir entdo, quais sdo as areas de maior risco para a auditoria,
evitando assim, que acontegam erros que possam comprometer a opinido do auditor,
além de ser uma norma a ser seguida em atendimento aos 6rgaos regulamentadores.

O Concelho Federal de Contabilidade segundo pela NBC T1 01 (2011, p. 3), que

rege as normas de auditoria interna diz que,

“o planejamento do trabalho da Auditoria Interna compreende os exames
preliminares das areas, atividades, produtos e processos, para definir a
amplitude e a época do trabalho a ser realizado, de acordo com as diretrizes
estabelecidas pela administragédo da entidade”.

Ainda segunda a NBC Tl 01 (2011, p. 3), o planejamento também deve
considerar os fatores relevantes na execugdo dos trabalhos, especialmente os

seguintes:
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a) o conhecimento detalhado da politica e dos instrumentos de gestédo de

riscos da entidade;

b) o conhecimento detalhado das atividades operacionais e dos sistemas

contabil e de controles internos e seu grau de confiabilidade da entidade;

c) a natureza, a oportunidade e a extensdo dos procedimentos de

auditoria interna a serem aplicados, alinhados com a politica de gestdo de

riscos da entidade;

d) a existéncia de entidades associadas, filiais e partes relacionadas que

estejam no ambito dos trabalhos da Auditoria Interna; e) o uso do trabalho de

especialistas;

f)os riscos de auditoria, quer pelo volume ou pela complexidade das
transaces e operagdes;

g) o conhecimento do resultado e das providéncias tomadas em relagéo
a trabalhos anteriores, semelhantes ou relacionados;

h) as orientagdes e as expectativas externadas pela administragdo aos
auditores internos;

i) o conhecimento da misséo e objetivos estratégicos da entidade.

O planejamento da auditoria desempenha um papel essencial dentro da

organizagao, pois € uma ferramenta de qualidade que apoia os gestores em

suas tomadas de decisdes, tornando-as mais eficazes. Na figura 1 se

apresenta um fluxograma dos processos de uma auditoria.

Auditor

Planejamento
de Trabalho

Avaliacao do
Controle
Interno

Figura 1: Processo de Auditoria

Coleta de Avaliacao das
Evidéncias Evidéncias

Emisscao do
Relatorio e/ou
Parecer

Revisao
Analitica

Fonte: Adaptado de Almeida (2010).
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Avaliar as politicas de contratacao, treinamento, avaliacido e desenvolvimento
dos funcionarios, assegurando que estejam alinhadas com os objetivos da empresa e
promovam um ambiente de trabalho justo e motivador. Verificar a separagao de
funcgdes criticas para prevenir fraudes e erros, garantindo que diferentes pessoas
estejam responsaveis por diferentes partes de processos criticos. Analisar os
mecanismos e processos que a administragdo utiliza para monitorar e controlar as
operagdes e assegurar o cumprimento das politicas e procedimentos internos.

O auditor deve estabelecer uma estratégia, identificar o que exatamente sera
analisado no trabalho, estabelecer objetivos claros para o relatorio da auditoria. “A
avaliacao do ambiente de controle existente deve considerar: a definicdo de funcdes;
0 processo decisorio; a estrutura organizacional; as politicas de pessoal e segregagao
de funcdes e o sistema de controle da administracdo”. Araujo e Arruda (2012) p.59. O
processo comega pelo planejamento da Auditoria € a etapa do trabalho na qual o
auditor independente estabelece a estratégia geral dos trabalhos a executar na
empresa a ser auditada.

O planejamento deve ser documentado e os programas de trabalho
formalmente preparados, detalhando-se o que for necessario a compreensido dos
procedimentos que serdo aplicados, em termos de natureza, oportunidade, extenséo,
equipe técnica e uso de especialistas. Os programas de trabalho devem ser
estruturados de forma a servir como guia e meio de controle de execug¢ao do trabalho,
devendo ser revisados e atualizados sempre que as circunstancias o exigirem.

Franco (2001) avalia o planejamento sobre uma ética diferente, sendo mais
direcionado para a execucgdo do trabalho e define seus obijetivos principais sendo:
Planejar adequadamente a auditoria, a fim de executar o maior numero de
procedimentos possiveis no exame preliminar.

Ainda segundo Franco (2001, p.312),

Conseguir conhecimento seguro das operagdes e da posigao patrimonial e
financeira do cliente. Obter maior colaboracdo e assisténcia por parte do
pessoal do cliente. Detectar, de inicio, os eventuais problemas relacionados
com a contabilidade, impostos ou qualquer outra area onde seja necessaria
maior profundidade. Prever problemas em potencial, relacionados com
programas de desenvolvimento da empresa. Identificar as areas prioritarias,
as quais deva ser dedicado mais tempo e dada maior énfase.
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2.3.1 Procedimentos da Auditoria Interna

Os procedimentos da Auditoria Interna constituem exames e investigagoes,
incluindo testes de observancia e testes substantivos, que permitem ao auditor interno
obter subsidios suficientes para fundamentar suas conclusdes e recomendacoes a
administracao da entidade. Pretende-se alcangar dentro da auditoria a abrangéncia e
o volume de testes que devem ser aplicados, informando de maneira bem definida a
materialidade dos testes, para que ndo ocorram impacto futuramente no patriménio da
empresa, segundo Crepaldi (2019), no decorrer das fases do processo de auditoria o
auditor se dedica em demostras as evidencias encontradas sob os exames.

Os testes de observancia visam a obten¢ao de razoavel seguranga de que os
controles internos estabelecidos pela administracao estdo em efetivo funcionamento,
inclusive quanto ao seu cumprimento pelos funcionarios e administradores da
entidade. Ja os testes substantivos visam a obteng¢ao de evidéncia, verificando com
profundidade as operagdes realizadas, as contas e seus saldos, as analises
pertinentes e a adogao de procedimentos que permitam ao profissional opinar com

seguranga por meio do pleno convencimento sobre o objeto examinado.

Figura 2: Testes de Auditoria Interna

Procedimentos

de Auditoria

Testes
Substantivos

Testes de
Observancia

J
J

Investigacao e

Confirmago Suficiencia Exatidao Validade

Inspecao Observagéao

Fonte: CFC (2011).

O auditor precisa conhecer muito bem a empresa que esta sendo auditada e o
ambiente em que ela opera. Isso significa entender como a empresa funciona, seus
negocios, os desafios que enfrenta e como ela se encaixa no mercado, ele precisa

descobrir onde podem ocorrer erros nas informacdes financeiras. Pode ser porque a
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empresa tem processos complicados ou areas onde é mais provavel que haja
equivocos. Crepaldi e Crepaldi (2023 p. 421) “O teste de controle é o procedimento
planejado para avaliar a efetividade dos controles na prevengdo ou deteccdo e
correcao de distor¢gdes relevantes”.

O auditor planeja o que vai fazer para verificar as informagdes financeiras da
empresa. Isso envolve decidir que partes das contas verificar, quando fazer isso e
quao aprofundada mente examinara os detalhes, o auditor entdo realiza essas
verificagdes, olhando minuciosamente para os numeros e documentos da empresa
para garantir que estejam corretos e precisos além disso, o auditor pode precisar
realizar outras verificagdes especificas com base nas regras da NBC.

Para complementar a coleta de informagdes, conforme explica o I1A (2024, p.

97) os auditores internos podem:

» Analisar as avaliagdes de riscos realizadas recentemente pela fungdo de
auditoria interna, pela gestdo ou por prestadores externos de servigos. Os
objetivos considerados deveriam incluir aqueles relacionados a
conformidade, reporte financeiro, operagbes ou desempenho, fraude,
tecnologia da informacéo, estratégia e planos de auditoria interna.

* Revisar as comunicagodes de trabalhos realizados anteriormente pela fungao
de auditoria interna e outros prestadores de servigos de avaliagdo e
consultoria, como financeiro, ambiental, responsabilidade social e
governanga.

Revisar os papéis de trabalho de trabalhos anteriores.

Analisar os materiais de referéncia, incluindo orientacdes oficiais do The IIA
e de outros 6rgaos, leis e regulamentos relevantes para o setor, a industria
e a jurisdicao da organizacao.

Considerar as categorias de risco relevantes da organizagao, incluindo
estratégico, operacional, financeiro e de conformidade. * Considerar a
tolerancia a risco, se tiver sido definida.

Usar organogramas e descrigbes de cargos para determinar quem é
responsavel pelas informagdes, processos e outros aspectos relevantes da
atividade sob reviséo.

Inspecionar as propriedades fisicas da atividade sob revisao.

Examinar a documentagdo do proprietario das informagdes ou de fontes
externas, incluindo politicas, procedimentos, fluxogramas e relatérios da
gestéo.

» Examinar sites, bancos de dados e sistemas.

* Informar-se por meio de entrevistas, discussdes ou pesquisas.

» Observar um processo em acao.

* Reunir-se com outros prestadores de servigos de avaliagao e consultoria.

Pesquisas, entrevistas, inspecdes fisicas e orientacbes dos processos
permitem que os auditores internos observem as condi¢des atuais da atividade sob
revisdo e consigam chegar ao melhor resultados na execugao dos trabalhos

executados.
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2.3.2 Relatorios de auditoria Interna

Em seguida decidir como e quando as informag¢des serdo comunicadas,
considerar os resultados das etapas preliminares da auditoria, se necessario, utilizar
conhecimento adquirido em auditorias anteriores realizadas para a mesma empresa,
determinar a maneira como a auditoria sera realizada, incluindo a abordagem a ser
seguida e quanto é necessario para fazer a auditoria. Crepaldi e Crepaldi (2023 p.
416) diz que “a utilizagdo de equipe técnica deve ser prevista de maneira a fornecer
razoavel seguranga de que o trabalho venha a ser executado por pessoa com
capacitacao profissional, independéncia e treinamentos requeridos nas
circunstancias”.

O relatdério € o documento pelo qual a Auditoria Interna apresenta o resultado
dos seus trabalhos, devendo ser redigido com objetividade e imparcialidade, de forma
a expressar, claramente, suas conclusdes, recomendacdes e providéncias a serem
tomadas pela administracdo da entidade. O relatério € o documento pelo qual a
Auditoria Interna apresenta o resultado dos seus trabalhos, devendo ser redigido com
objetividade e imparcialidade, de forma a expressar, claramente, suas conclusoes,
recomendagdes e providéncias a serem tomadas pela administragcao da entidade.

A NBC TI 01 (2011, p. 3) diz que o relatério da Auditoria Interna deve abordar,

no minimo, 0s seguintes aspectos:

a) o objetivo e a extens&o dos trabalhos;

b) a metodologia adotada;

¢) os principais procedimentos de auditoria aplicados e sua extensao;

d) eventuais limitagbes ao alcance dos procedimentos de auditoria;

e) a descricao dos fatos constatados e as evidéncias encontradas;

f) os riscos associados aos fatos constatados; e g) as conclusdes e as
recomendagdes resultantes dos fatos constatados.

2.3.3 Importancia do Controle Interno

O controle interno e uma das operagdes principal pois a avaliacao do sistema
de controle interno é uma etapa fundamental no planejamento da auditoria, permitindo
ao auditor ajustar suas abordagens de forma eficiente e eficaz, garantindo que os

procedimentos de auditoria sejam apropriados e proporcionem uma base razoavel
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para suas conclusdes. “As normas de auditoria geralmente aceitas, referentes ao
trabalho no campo, estabelecem que o auditor deve avaliar o sistema de controle
interno da empresa auditada, a fim de determinar a natureza, época e extensédo dos
procedimentos de auditoria”, Almeida (2010, p.79).

Ele abrange uma variedade de processos, procedimentos e praticas que visam
assegurar que a empresa atinja seus objetivos de maneira eficiente, eficaz e integra.
A eficiéncia refere-se a otimizacdo dos recursos, minimizando desperdicios e
maximizando a produtividade. O controle interno ajuda a identificar ineficiéncias e
aprimorar processos.

A eficacia esta relacionada a capacidade da organizagdo de atingir seus
objetivos. O controle interno ajuda a monitorar o progresso em direcao a esses
objetivos e tomar medidas corretivas quando necessario. a integridade engloba a
confiabilidade e a transparéncia das operacgdes.

O controle interno visa evitar praticas desonestas, fraudes e garantir que as
informacgdes sejam precisas e confiaveis. A minimizagao de riscos € fundamental para
proteger a organizagao contra eventos adversos que possam afetar seus objetivos o
controle interno identifica e mitiga riscos, contribuindo para a resiliéncia da empresa.
"O ato de planejar corresponde a estabelecer padrdes e o controle € nada mais que
atuar nos desvios apurados entre o que esta determinado como padréo em relagao as
medidas obtidas pela sua execug¢ao". Gil, ARIMA e Nakamura (2013) p.41.

O planejamento envolve estabelecer metas e padrbes a serem alcangados,
enquanto o controle consiste em monitorar a execugédo para identificar e corrigir
desvios em relacéo a esses padrdes. Esses sdo dois elementos essenciais da gestao
e administracdo de uma organizagdo. E importante considerar se os procedimentos
da organizagcdo estdo sendo executado conforme as normas, documentados e
comunicado a todos os envolvidos. Além disso, deve-se verificar se o sistema de
controle é efetivo na deteccdo de problemas e na implementacdo de medidas
corretivas.

A avaliagao continua € necessaria para garantir que o controle interno evolua
com as mudancas nas operagdes e no ambiente de negdcios. "Corrigir € realizar uma
acgao corretiva necessaria para trazer o processo e os resultados do ciclo de negdcios
sob controle". Gil, ARIMA e Nakamura (2013 p.41). Aagéo corretiva € um componente

vital da gestdo de negdcios, pois ajuda a manter a organizagao alinhada com seus
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objetivos e a melhorar continuamente seus processos e resultados. Ela € uma parte
integrante do ciclo de melhoria continua, garantindo que a empresa permaneca
resiliente e adaptavel em um ambiente de negdcios em constante mudancga.

O controle interno ajuda a garantir que a empresa esteja em conformidade com
as leis e regulamentos aplicaveis, o que € vital para a credibilidade das demonstragdes
financeiras auditadas. O controle interno desempenha um papel fundamental na
auditoria externa, pois ajuda a garantir a qualidade e a integridade das informagdes
financeiras e operacionais que o auditor independente esta revisando.

A conformidade garante que a empresa esteja em conformidade com as leis,
regulamentos e padrdes contabeis aplicaveis, isso ajuda a evitar penalidades legais e
a manter a integridade legal da empresa, Gil, ARIMA e Nakamura (2013, p.10) afirma
que:

“O risco para a gestao corresponde a mensurar a possibilidade de concretizar
evento organizacional de cenério futuro evento contingente em acéo. Ele
quantifica a expectativa de alcance do métrico padrao estipulado para o
indicador de desempenho ou da falha no ambiente do amanha
organizacional, ou seja, quando da decisdo/mudancga/solugdo instalada
capacidade de resolugéo do problema em agao”.

Outro ponto que beneficia é Identificacdo de erros a auditoria ajuda a identificar
erros inadvertidos ou inadequagdes nas demonstragdes financeiras, permitindo que a
empresa corrija esses problemas antes que causem problemas mais graves. Os
auditores frequentemente oferecem recomendag¢des para melhorar os processos
internos, eficiéncia operacional e gestao de riscos, o que pode levar a uma empresa
mais eficaz e rentavel.

Ter demonstragdes financeiras auditadas pode facilitar o acesso a
financiamento, pois os credores e investidores tém mais confianga na saude financeira
da empresa. e um beneficio pois traz a valorizagdo da empresa com histérico de
auditorias externas bem-sucedidas geralmente sdo mais valorizadas no mercado, o
que pode beneficiar os acionistas e proprietarios, Antonio de Loureiro Gil, Carlos Hideo

ARIMA e Wilson Toshiro Nakamura relatam que:

“O melhor capital humano transplantado como comportamento profissional, quando
criador de capital estrutural/organizacional, ira determinar a cultura organizacional
e fazer a diferenga entre organizagdes vitoriosas ou perdedoras — sustentabilidade
dos negdcios via vertente contingéncias/incertezas/riscos em agao”. Gil, ARIMA e
Nakamura p.25 (2013).
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O controle interno € como ter um "olhar fresco" sobre uma empresa. Isso ajuda
a mostrar que vocé nao esta escondendo nada e que tudo esta indo bem. quando bem
aproveitado e integrado como comportamento profissional, pode transformar-se em
estrutural organizacional. Isso significa que as competéncias, conhecimentos e
habilidades dos individuos contribuem para a criagdo de sistemas, processos e
culturas que sustentam a organizagéo.

O controle interno em uma organizagdo consiste em uma série de
procedimentos, métodos ou rotinas destinadas a proteger os ativos, garantir a precisdo
dos dados contabeis e auxiliar a administracdo na gestéo eficiente dos negécios da
empresa.

O processo de auditoria muitas vezes leva a recomendacgdes para melhorar os
controles internos e os processos de contabilidade, tornando as operacdes das
empresas mais eficientes e eficazes tomada de decisdes informadas os investidores,
credores e outras partes interessadas usam os relatérios de auditoria para tomar
decisbes informadas sobre investimentos, empréstimos e outras transacgdes
financeiras.

A auditoria e 0 método que envolve a formulagao de hipoteses, a realizagao de
observacodes controladas, a coleta e analise de dados, e a formulagao de conclusdes
com base nesses dados. Esse processo € iterativo e esta sujeito a revisdes conforme
novas evidéncias surgem. “O auditor examina esses documentos com o objetivo de

constatar a veracidade dos valores registrados”. Almeida (2010 p.74).

Quadro 2: Tipos registros os internos e os externos

REGISTROS INTERNOS REGISTROS EXTERNOS

Relatorios de despesas Notas fiscais

Boletim de caixa Faturas e duplicatas de fornecedores
Demonstrativos Contratos

Requisicbes de compras Escrituras de Imoveis

Folha de pagamento Certificados de propriedade de veiculos

Livros Sociais
Fonte: Almeida (2010 p.74)
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2.3.4 Prevencéo de erros e fraudes nas organizagdes.

A Auditoria Interna deve assessorar a administragcao da entidade no trabalho de
prevencao de fraudes e erros, obrigando-se a informa-la, sempre por escrito, de
maneira reservada, sobre quaisquer indicios ou confirmagbes de irregularidades
detectadas no decorrer de seu trabalho. ANBC T1 01 (2011, p. 3) diz que o,

O termo “fraude” aplica-se a ato intencional de omissdo e/ou manipulagéo de
transacdes e operagbes, adulteracdo de documentos, registros, relatorios,
informagdes e demonstragbes contabeis, tanto em termos fisicos quanto
monetarios.

O termo “erro” aplica-se a ato nao-intencional de omissdo, desatengéo,
desconhecimento ou ma interpretacdo de fatos na elaboracdo de registros,
informagdes e demonstragbes contabeis, bem como de transagbes e
operagdes da entidade, tanto em termos fisicos quanto monetarios.

Limitar o acesso dos funcionarios aos ativos da empresa e estabelecer
controles fisicos sobre esses ativos € essencial para garantir a seguranga e a
integridade dos recursos da organizagao, “A empresa deve limitar o acesso dos
funcionarios a seus ativos e estabelecer controles fisicos sobre esses” (Almeida, 2010,
p.83).

A prevencéao de erros e fraudes nas organizagdes € de extrema importancia
para garantir a integridade, transparéncia e eficiéncia dos processos. Para alcancar
esse objetivo, varias medidas podem ser adotadas como Implementacao de Controles
Internos pois estabelecer sistemas de controle interno rigorosos € fundamental,
restringir o acesso ajuda a minimizar o risco de roubo e fraudes internas, garantindo
que apenas funcionarios autorizados possam acessar ativos valiosos.

Com politicas e procedimentos bem definidos ajuda a estabelecer diretrizes
claras para os funcionarios, “a capacidade do auditor de detectar uma fraude depende
de fatores como a habilidade do perpetrador, a frequéncia e a extensdo da
manipulacdo, o grau de conluio, a dimensao relativa dos valores individuais
manipulados e a posicao dos individuos envolvidos” Ribeiro e Coelho p.212 (2017).

A tomada de decisao ocorre em varios niveis dentro de uma organizagao nivel
estratégico, como os membros do conselho de administracao, utilizam informagdes
para definir a direcao estratégica da empresa, nivel tatico Gerentes de nivel médio e

departamentais usam informagdes para tomar decisées de equipes e operagoes, nivel
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operacional o nivel mais baixo, a gestao de operacdes diarias depende de informagdes
precisas e auditadas para tomar decisdes relacionadas a producgado, estoque e
eficiéncia operacional.

Ao adotar um conjunto abrangente de estratégias, as organizagbes podem minimizar

0s riscos e manter a confianga, Ribeiro e Coelho (2017, p.215) afirmam que,

“O processo da administragéo para identificar e responder aos riscos de fraude na
entidade, inclusive quaisquer riscos de fraude especificos identificados pela
administracao ou que foram levados a seu conhecimento, ou tipos de operagdes,
saldos contabeis ou divulgagdes para os quais € provavel existir risco de fraude. No
caso de entidades com multiplos locais, os processos da administragdo podem
incluir diferentes niveis de monitoramento nos estabelecimentos operacionais ou
segmentos de negdécio. A administracdo também pode ter identificado
estabelecimentos ou segmentos de negdcio especificos nos quais € mais provavel
a existéncia de risco de fraude”

A utilizagao de tecnologias avangadas, como sistemas de segurancga de dados
e monitoramento de transagdes, € crucial para identificar e prevenir atividades
fraudulentas, € importante destacar a importancia da cultura organizacional na
prevencgao de erros e fraudes, uma cultura que valoriza a integridade, a transparéncia

e a responsabilidade é um alicerce sélido na redugao desses riscos.

3 A IMPORTANCIA DA AUDITORIA NO PROCESSO DECISORIO

A importancia da auditoria em diferentes setores da economia, enfatizando a
necessidade de responsabilidade e colaboragdo entre governo, empregados,
empregadores e sociedade ativa para impulsionar o pais. Também ressalta que esses
aspectos estao intrinsecamente ligados aos aspectos sociais, e que qualquer entidade
tem responsabilidade perante sua comunidade em promover o bem-estar e a
qualidade de vida. Ao satisfazer esses interesses, € possivel desenvolver uma nagao
motivada e produtiva.

YOSHITAKE (P.12 2009). afirma que “Os diversos segmentos da economia estao
convencidos da importancia da auditoria. As areas politicas, sociais e econémicas, o
governo, empregados e empregadores formam a sociedade economicamente ativa,
geram negoécios e impulsionam o pais”. a conviccdo dos diferentes setores da

economia quanto a importancia da auditoria. Aponta que areas politicas, sociais e
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econdbmicas, assim como governo, empregados e empregadores, compdem a
sociedade economicamente ativa, desempenhando um papel crucial na geragéo de
negocios e no impulso do pais.

O encerramento do exercicio social em dezembro € uma pratica comum no Brasil e
em muitos outros paises, e isso ocorre principalmente para alinhar o calendario fiscal
das empresas com o ano civil, facilitando a apuracdo dos impostos sobre o lucro. "No
Brasil e em varios paises, a maioria das empresas encerra seu exercicio social em
dezembro de cada ano, de forma a compatibilizar com o ano para fins de apuracao
dos impostos sobre o lucro". Almeida P. 167. (2009).

Como consequéncia, ha um aumento significativo na demanda por servigos de
auditoria externa nos primeiros trés meses do ano seguinte, ja que as auditorias
precisam ser concluidas e os relatérios financeiros auditados devem ser apresentados
dentro desse prazo. Essa concentragdo de trabalho no inicio do ano causa um
acumulo de servigos para as firmas de auditoria externa, resultando em periodos de
alta demanda seguidos de meses com menor carga de trabalho, especificamente de
abril a dezembro.

Para gerenciar essa variagc&do na carga de trabalho e evitar a ociosidade durante
os meses de menor demanda, as firmas de auditoria adotam estratégias como a
realizacdo de visitas preliminares. "Entretanto, esse fato dependera do grau de
confianga que ele possa depositar no sistema de controle interno da empresa, cabe
informar que as demonstragdes financeiras trimestrais das companhias abertas (31 de
marg¢o, 30 de junho e 30 de setembro) sdo objeto de revisdo pelos auditores
pendentes”. Almeida P. 167. (2009).

As informagdes contabeis e financeiras desempenham um papel critico nas
decisdes de investimento, financiamento e gestao. A auditoria externa assegura que
essas informagdes sejam precisas, refletindo a realidade da empresa. a auditoria
externa desempenha um papel critico ao fornecer garantias de que as informacoes
financeiras sao precisas e confiaveis, o que é fundamental para o processo decisorio
eficaz das organizacoes.

Os relatérios auditados por auditores independentes gozam de maior credibilidade
perante investidores, credores e outras partes interessadas. Isso € essencial para

atrair capital e manter a confianga do mercado. A auditoria externa ajuda a identificar
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fraudes e erros, garantindo que os processos internos sejam eficazes e que os ativos
da empresa ndo estejam em risco.

A partir das conclusdes da auditoria relata que "as decisdes politicas podem ser
analisadas tomando.se como referéncia a estruturagcdo dos principais elementos
centrais que integram uma tomada de decisao, ou seja, o problema, os objetivos, as
alternativas, as analises, a decisdo e 0 momento para decidir". YU, Abraham SIN O.;
SOUSA, Willy HOPPE p.134 (2011). A auditoria externa também verifica se a empresa
estd em conformidade com regulamentagbes e normas contabeis, o que é
fundamental para evitar penalidades legais e garantir transparéncia.

Os gestores podem tomar decisdes informadas. Eles tém uma base sélida para
entender a saude financeira da empresa e seu desempenho, o que € vital para
escolhas estratégicas, “as demonstragbes contabeis podem declarar o cumprimento
da estrutura de relatério financeiro aplicavel e, além disso, divulgar a extensao do
cumprimento de outra estrutura de relatério financeiro”. Ribeiro e Coelho p.340 (2017).

A auditoria frequentemente fornece recomendagdes para melhorar os
processos internos e o controle financeiro, o que pode otimizar a eficiéncia
operacional. A auditoria externa protege os interesses dos acionistas e outras partes
interessadas, pois ajuda a garantir que o patriménio da empresa seja preservado e
gerenciado de forma responsavel. a auditoria externa desempenha um papel
fundamental nos processos decisorios das organizagdes, pois oferece uma avaliagao

independente e imparcial das informagdes financeiras e operacionais.

4 METODOLOGIA

Para escolher a metodologia utilizada em uma pesquisa deve-se levar em
consideragao desde a formulacdo do problema, das hipdteses levantadas até a
delimitagdo da amostra. a escolha da metodologia de pesquisa € um processo crucial
que envolve considerar diversos elementos, desde a formulagdo do problema até a
selecdo da amostra.

O procedimento escolhido, foi fundamentado em uma revisao bibliografica
abrangente da literatura e na coleta de dados qualitativos profundos, trazendo
informagdes valiosa sobre como a auditoria externa beneficia as empresas e suas

partes interessadas. A analise destacou a importancia vital da auditoria externa na
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manutengao da integridade financeira, conformidade legal e confianga organizacional,
confirmando a relevancia deste processo para a governanga corporativa e a prote¢ao

dos investidores. Para Lakatos e Marconi (2024, p.33),

pesquisa bibliografica ou de fontes secundarias é a que especificamente
interessa a este livro. Trata-se de levantamento de referéncias ja publicadas,
em forma de artigos cientificos (impressos ou virtuais), livros, teses de
doutorado, dissertagcées de mestrado. Sua finalidade é colocar o pesquisador
em contato direto com o que foi escrito sobre determinado assunto, com o
objetivo de permitir ao cientista

A metodologia adotada neste trabalho é fundamentada em uma abordagem de
pesquisa qualitativa, que visa compreender a fundo o fenbmeno em estudo, a saber,
como auditoria externa desempenha um papel fundamental na garantia da integridade
financeira, conformidade legal e confianga nas organizagdes, beneficiando tanto a
empresa quanto suas partes interessadas.

A pesquisa é como a ciéncia, com a qual é possivel definir respostas para

possiveis problemas, Gil (2010) p.17 define a pesquisa como "um procedimento
racional e sistematico que o objetivo é dar respostas aos problemas apresentados”. A
pesquisa seguira os seguintes passos com destino na elaboragcdo deste projeto,
primeiro foram definidos o problema, o objetivo, objetivos gerais e especificos e a
hipotese.

Inicialmente, foi realizada uma revisao extensa da literatura sobre a importancia
da auditoria externa foi conduzida com a revisao da literatura ajuda a contextualizar o
topico da pesquisa, fornecendo informagdes sobre o estado atual do conhecimento na
area. Isso permitiu entender o que ja foi estudado. Durante a revisao, teorias e
modelos relacionados ao tema que foram identificados e avaliados.

Isso ajudou a estabelecer um quadro tedrico sélido para a pesquisa, orientando
a formulagdo de hipoteses e a estruturacdo da investigagcdo a analise de estudos
anteriores fornece uma visao das evidéncias empiricas disponiveis, isso ajuda a
construir argumentos baseados em dados solidos, em vez de conjecturas ou opinides
no caso da auditoria externa independente, a revisao da literatura pode destacar como
ela contribui para a transparéncia, a deteccao de fraudes, a protecao dos investidores
e a eficacia da governanca corporativa.

O objetivo principal é destacar por que é importante para as empresas terem

uma auditoria externa ela € como uma revisao imparcial da saude financeira de uma
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empresa feita por especialistas independentes. Isso ajuda a empresa a verificar se
esta fazendo as coisas certas e a tomar decisdes melhores.

Tendo em vista que a metodologia adotada no trabalho se baseia em uma
abordagem qualitativa de pesquisa, com o objetivo de compreender profundamente o
papel da auditoria externa na garantia da integridade financeira, conformidade legal e
confianga nas organizagdes, beneficiando tanto a empresa quanto seus investidores.

Seguindo essa linha, a pesquisa foi estruturada em varias etapas, comegando
pela definicdo do problema, dos objetivos (geral e especificos). Foi realizada uma
extensa revisdo da literatura sobre a importancia da auditoria externa. Esta revisao
permitiu contextualizar o tema da pesquisa, fornecendo informacdes sobre o estado
atual do conhecimento na area e ajudando a entender o que ja foi estudado. Durante
essa revisao, foram identificadas e avaliadas teorias e modelos relacionados ao tema,
estabelecendo uma base tedrica sdélida para a pesquisa.

A analise de estudos anteriores oferece uma visdo das evidéncias empiricas
disponiveis, o0 que ajuda a construir argumentos fundamentados em dados concretos,
ao invés de meras suposi¢cdes ou opinides. No contexto da auditoria externa
independente, a revisdo da literatura pode destacar como ela contribui para a
transparéncia, a deteccao de fraudes, a protecdo dos investidores e a eficacia da
governanga corporativa.

O principal objetivo deste estudo é ressaltar a importancia da auditoria externa
para as empresas. A auditoria externa atua como uma revisao imparcial da saude

financeira da empresa, realizada por especialistas independentes.

5 RECURSO E DISCUSSOES

Os recursos utilizados foram baseados em revisées e estudos bibliograficos e
livros sobre o tema, sao as principais normas e regulamentos emitidos pelo conselho
federal de contabilidade e a comissao de valores imobiliarios que contribui-o com o
conhecimento para a realizagdo desse trabalho, dando se o conhecimento que as
empresas auditadas ganham melhor controle e maior eficiéncia na preparagao em
suas atividades, evitando assim possiveis problemas que possam surgir nas mesmas
gestoes e isso pode interromper o desenvolvimento da empresa como apresenta-se

cada vez mais como uma importante ferramenta de trabalho.
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Rodrigues e Muller (2013), expdem que, na auditoria interna, os principais
objetivos sao revisar e avaliar o controle interno, acompanhar e monitorar o efetivo
cumprimento das diretrizes adotadas pela empresa, controlar e resguardar o
patrimbnio da entidade. Ele também destaca que a auditoria interna se concentra na
revisdo e avaliagao do controle interno, acompanhamento das diretrizes empresariais,
e protecdo do patrimbnio. A independéncia do auditor € vital para garantir uma
avaliacdo imparcial e objetiva, evitando conflitos de interesse que possam
comprometer a integridade do processo. Este ponto € essencial, pois a independéncia
assegura que as analises e recomendacdes sejam justas e baseadas em dados
concretos.

Ja Attie (2010, p. 198), entende que “o trabalho de auditoria interna deve ter
como objetivo geral assessorar a administragdo no desempenho eficiente de suas
funcodes, fornecendo-lhe a analise, avaliagcbes, recomendagdes e comentarios sobre
as atividades auditadas”. Ele acrescenta que a auditoria interna deve assessorar a
administracdo no desempenho eficiente de suas funcdes, fornecendo analises,
avaliagdes, recomendacdes e comentarios sobre as atividades auditadas. Este papel
consultivo é fundamental para ajudar a administragdo a tomar decisdes informadas e
implementar melhorias continuas nos processos e controles internos.

Aindependéncia do auditor é crucial para garantir que a avaliagao seja imparcial
e objetiva, o que significa que o auditor ndo deve ter conflitos de interesse que possam
comprometer a integridade do processo. A independéncia ajuda a assegurar que 0
auditor ndo tenha preconceitos ou tendéncias que possam influenciar sua avaliagao
das informacdes financeiras, isso garante que a analise seja objetiva e justa.

Assim, conforme Pinheiro (2005), o sucesso da auditoria interna passa por um
processo de transformagao, incorporando auditores motivados e comprometidos com
a conquista da empresa, tendo a responsabilidade de contribuir para a manutencao
de um controle interno sadio e sustentando os principais objetivos da empresa. Neste
conjunto de procedimentos, o desempenho da auditoria interna constituira um ponto
de exceléncia para formar quadros altamente qualificados, garantindo um sistema de
controle interno ativo na empresa, além de uma conduta ética irrepreensivel.

O sucesso da auditoria interna depende de um processo de transformacao que

inclui a incorporagao de auditores motivados e comprometidos com os objetivos da
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empresa. Esses profissionais tém a responsabilidade de contribuir para a manutencao
de um controle interno robusto, sustentando os principais objetivos organizacionais.

Lopes (2010) ensina que a auditoria interna torna-se um componente relevante
para gestao interna da empresa, agindo de forma benéfica e eficaz na procura de uma
correta gestdo de recursos, sendo alicergada em evidéncias e proporcionando aos
gestores a correta valoragao das técnicas utilizadas na gestdo do negdécio. A Auditoria
é feita dentro do controle interno sempre que necessario para a melhoria da prépria
entidade, com isto, a auditoria precaver erros e fraudes, buscando sempre objetivos
de melhor a gestao interna, aplicando testes que vao da etapa superficial até os testes
mais profundos como os testes de Observancia e Substantivos. Com esses testes, faz
necessario o planejamento do controle interno da alta administracdo para que
minimize os erros e tenho uma seguranca razoavel quanto a realizagao dos objetivos
estabelecidos para atingirem suas metas.

A auditoria interna é fundamentada em evidéncias, o que significa que suas
conclusdes e recomendacgdes sao baseadas em dados concretos e verificaveis. Isso
proporciona aos gestores uma visao clara e precisa da situagdo atual da empresa,
ajudando-os a tomar decisdes informadas e a valorizar corretamente as técnicas e
praticas de gestao empregadas.

Ao revisar processos e controles internos, a auditoria identifica areas
vulneraveis e implementa medidas preventivas. Isso ndo apenas protege os ativos da
empresa, mas também assegura a integridade das informacbes financeiras e
operacionais. A auditoria ndo € um processo estatico, mas sim continuo e dinamico.
Através de revisdes regulares e da implementagcdo de melhorias sugeridas pela
auditoria, a empresa pode continuamente aprimorar seus processos e controles. Isso
nao apenas melhora a eficiéncia e a eficacia, mas também fortalece a governanca

corporativa e aumenta a confianga dos investidores na gestao da empresa.

a auditoria interna é uma ferramenta vital para a gestdo de empresas,
proporcionando uma avaliagdo imparcial e baseada em evidéncias das praticas e
controles internos. Ao prevenir erros e fraudes e ao promover a melhoria continua, a
auditoria interna contribui significativamente para a realizagdo dos objetivos
estratégicos e para o sucesso a longo prazo da empresa. Seu papel é fundamental
para assegurar que os recursos da empresa estao sendo utilizados de forma eficiente

e eficaz, e que os objetivos estratégicos estao sendo atingidos.
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A auditoria interna desempenha um papel crucial na gestdo empresarial
moderna, servindo como um mecanismo de controle e avaliacdo das praticas e
procedimentos internos de uma organizagdo. Com base nos estudos de Rodrigues e
Muller (2013) e Attie (2010), podemos compreender que os principais objetivos da
auditoria interna s&o revisar e avaliar o controle interno, monitorar o cumprimento das
diretrizes adotadas pela empresa, e proteger o patrimdnio da entidade. Estes objetivos
sd0 essenciais para garantir que a empresa opere de maneira eficiente e eficaz,
minimizando riscos e promovendo a integridade financeira e operacional.

A motivagao e o comprometimento dos auditores contribuem para a exceléncia
do desempenho da auditoria interna e, consequentemente, para a formacédo de
quadros altamente qualificados. Além disso, a auditoria interna realiza testes de
observancia e substantivos, identificando areas vulneraveis e implementando medidas
preventivas. Este processo nédo sé protege os ativos da empresa, mas também
assegura a integridade das informag¢des financeiras e operacionais. A auditoria
continua e dindmica permite a implementacéo de melhorias regulares, fortalecendo a
governanga corporativa e aumentando a confianga dos investidores.

Ao prevenir erros e fraudes e promover a melhoria continua, a auditoria interna
contribui significativamente para a realizagdo dos objetivos estratégicos e para o
sucesso a longo prazo da empresa. Seu papel é fundamental para assegurar que 0s
recursos da empresa estao sendo utilizados de forma eficiente e eficaz, e que os
objetivos estratégicos estdo sendo atingidos. A auditoria interna é uma pecga-chave na
estrutura de governanga das empresas, garantindo a integridade e a eficiéncia dos
processos internos. A independéncia e a motivagao dos auditores sdo cruciais para o
sucesso deste processo, que, por sua vez, fortalece a confianca dos investidores e

contribui para a sustentabilidade e o crescimento da organizacao a longo prazo.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

A abordagem escolhida, fundamentada em uma revisdo abrangente da
literatura e na coleta de dados qualitativos profundos, trazendo informagdes valiosa
sobre como a auditoria externa beneficia as empresas e suas partes interessadas. A
analise destacou a importéncia vital da auditoria externa na manutengdo da

integridade financeira, conformidade legal e confianga organizacional, confirmando a
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relevancia deste processo para a governanga corporativa e a protegdo dos
investidores.

A auditoria interna desempenha um papel crucial ao verificar se o trabalho esta
sendo executado adequadamente, conforme as necessidades da empresa,
promovendo seu avango e continuidade para alcancar melhores resultados. Além
disso, a auditoria interna € fundamental para orientar futuras modificacbes nas
atividades operacionais ja existentes. A escolha dessa ferramenta é vital para a gestao
empresarial, abrangendo todas as areas administrativas que contribuem para o
aumento do patriménio (Crepaldi, 2013).

Rodrigues e Muller (2013) destacam que os principais objetivos da auditoria
interna sao revisar e avaliar o controle interno, acompanhar e monitorar o cumprimento
efetivo das diretrizes da empresa, e proteger o patriménio da entidade.

Attie (2010, p. 198) afirma que "o trabalho de auditoria interna deve ter como
objetivo geral assessorar a administragao no desempenho eficiente de suas fungoes,
fornecendo analise, avaliagdes, recomendacdes e comentarios sobre as atividades
auditadas".

A auditoria interna desenvolve atividades que sao essenciais para a gestao do
negocio, permitindo uma verificagao detalhada de todas as atividades realizadas. Isso
facilita o trabalho em processos e operagdes a curto, médio e longo prazo, garantindo
eficacia.

Considerando os pontos abordados, € evidente que a auditoria exerce um papel
fundamental na promocgdo da transparéncia, credibilidade e seguranca das
informacdes contabeis das empresas. Através de uma analise detalhada das
demonstragdes financeiras, a auditoria ndo s6 permite a avaliagdo da eficacia e
eficiéncia das operagdes empresariais, mas também contribui para a identificacéo e
mitigacdo de riscos, garantindo a integridade das informagdes divulgadas aos
investidores.

A auditoria, tanto interna quanto externa, é crucial para a construcdo da
confianga do mercado e para a atracao de investidores. As demonstracdes financeiras
auditadas oferecem uma base sdlida para decisdes informadas, proporcionando uma
visao clara e precisa da saude financeira da empresa. Este processo € vital para o
cumprimento das exigéncias regulatérias e para a manutengao de boas praticas de

governanga corporativa.
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O estudo sobre auditoria interna nas organiza¢des oferece uma contribuigao
valiosa para a academia, enriquecendo diversos campos do conhecimento e
promovendo avancgos tedricos e praticos. As principais maneiras pelas quais a
auditoria interna impacta positivamente o ambiente académico:

Desenvolvimento Tedrico: O estudo da auditoria interna proporciona uma base
sélida para o desenvolvimento de teorias relacionadas a governanga corporativa,
gestéo de riscos e controle interno. Pesquisas académicas nesta area ajudam a refinar
conceitos, identificar novas tendéncias e criar frameworks que aprimoram a
compreensao e a aplicagao da auditoria interna.

Integracdo Multidisciplinar: A auditoria interna abrange varias disciplinas,
incluindo contabilidade, administragao, finangas, direito e tecnologia da informagao. O
estudo dessa pratica promove uma integracdo multidisciplinar, incentivando a
colaboracéo entre diferentes areas do conhecimento e ampliando a perspectiva dos
académicos sobre os desafios e solugdes empresariais.

Educacao e Formacgao Profissional: A inclusdo de conteudos sobre auditoria
interna nos curriculos de cursos de graduagao e pdés-graduagao prepara futuros
profissionais para o mercado de trabalho. Ao compreenderem a importancia e as
técnicas de auditoria interna, os estudantes estdo mais bem equipados para assumir
posicdes de responsabilidade nas organizagdes, contribuindo para uma forgca de
trabalho mais qualificada e consciente.

Pesquisa Aplicada: Os estudos académicos sobre auditoria interna
frequentemente envolvem pesquisa aplicada, onde teorias e metodologias sao
testadas em contextos reais. Isso ndo so6 valida os modelos tedricos, mas também
oferece insights praticos que podem ser diretamente implementados nas
organizagdes, melhorando suas praticas de auditoria e gestao.

Inovacédo e Melhoria de Praticas: A pesquisa académica em auditoria interna
promove a inovagao ao explorar novas ferramentas, técnicas e abordagens para
melhorar a eficacia das auditorias. Isso inclui o uso de tecnologias emergentes, como
inteligéncia artificial e analise de dados, para aprimorar os processos de auditoria,
tornando-os mais eficientes e precisos.

Contribuicao para Politicas Publicas: Estudos académicos podem influenciar a
elaboragcdo de politicas publicas e regulamentos relacionados a auditoria e

governanga corporativa. Ao fornecer evidéncias empiricas e analises detalhadas, a
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pesquisa académica pode orientar legisladores e reguladores na criagdo de normas
que promovam a transparéncia e a integridade no ambiente empresarial.

Fomento & Etica e Responsabilidade: A auditoria interna é um campo
intrinsecamente ligado a ética e a responsabilidade corporativa. O estudo desta area
sensibiliza os académicos para a importancia de praticas empresariais éticas,
contribuindo para a formagéo de profissionais comprometidos com a integridade e a
justica no mundo dos negocios.

Em sintese, o estudo da auditoria interna é fundamental para a academia, pois
promove o desenvolvimento tedrico, a integragdo multidisciplinar, a educagdo e
formacao profissional, a pesquisa aplicada, a inovagao, a contribuicdo para politicas
publicas e o fomento a ética e responsabilidade. Essas contribui¢des fortalecem o elo
entre teoria e pratica, beneficiando tanto o ambiente académico quanto o corporativo.

Para a sociedade o estudo sobre auditoria interna exerce uma influéncia
profunda e multifacetada na sociedade, indo além dos muros corporativos para gerar
beneficios amplos e duradouros. O estudo contribui de maneira significativa para o
bem-estar social e o desenvolvimento sustentavel dando énfase a promocao da
transparéncia e integridade, seguranca econémica e financeira, desenvolvimento de
politicas publicas eficientes, educacdo e consciéncia social, fomento a

sustentabilidade. Essas contribuigdes sao essenciais para o desenvolvimento de uma

sociedade mais justa, ética e sustentavel.

Por fim, o estudo oferece uma contribuicao inestimavel para os profissionais da
area, proporcionando uma série de beneficios que aprimoram suas habilidades,
conhecimentos e perspectivas de carreira. Destaca-se como beneficios o
desenvolvimento profissional dos auditores, o aprimoramento de competéncias
técnicas, capacidade analitica, ética profissional, conhecimento em tecnologias
emergentes, habilidades de comunicagéo, pensamento estratégico e oportunidades
de carreira. Esses elementos nao apenas fortalecem os profissionais, mas também os

capacita a agregar valor significativo as organizacées onde atuam.
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